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PROJET 6

Jean-robert Vives

Analyses Exploratoires des Données

pour I'entité BOTTLENECK




A Contexte
A Analyste (nouvellement embauché) dans I'entreprise
: 2 BottleNeck, un marchand de vin prestigieux. Il m’est
< demandé d'analyser 3 fichiers le premier provenant de
A I'exportation d'un CRM, le second d’un site internet et le
troisieme par un stagiaire

Objectifs

L'objectif est de transformer des données éparpillées et
erronées en informations exploitables pour aider
I'entreprise a mieux comprendre son activité et a prendre
2 : des décisions plus éclairées.




3 fichiers a disposition

e erp.xlsx (extraction de I'ERP)

e web.xlsx (extraction du site web)

e liaison.xlsx (une table de liaison reliant les
références de |'ERP et du site web)

Environnement applicatif

GOOGLE COLLABORATORY avec Python



PHASE 1

Process : Nettoyage des données

Nettoyage des

Importation !

e données
des 3 fichiers S, @i
de données o [P

quantity ...)




/il PHASE 1

4 ; ;
Nettoyage des données : les erreurs rencontrées

erp.xlsx web.x|sx liaison.xlsx

"Stock_status” incohérent Des valeurs “sku” Des valeurs “id_web”
avec la valeur “stock_quantity” absentes, incompréhensible de type “objet”
pour une exportation

Valeurs négatives Valeurs en doublon “Sku" de web = “product_id"de er
9 B p
dans la colonne “price” choix de garder “post-type” étrange pour la jonction car sku
égal "product” devrait étre aléatoire
»
:
48 , ;
P =
X “Stock_quantity” négatif Des valeurs “sku”

pour certaines valeurs de type “objet”



i PHASE 2

Etude du CA

CA 14316920 €




PHASE 2

Analyse des ventes : 80/20

434

articles
sur 714

W 80% 61%

\E;}j:!;;,/ e, du chiffre d’affaire du catalogue



i PHASE 2

Etude du CA

e Les bouteilles qui génerent le meilleur CA

0 des articles qui ont généré le CA le plus important

3 Cogn
Chateau de Meursault Beaune-Gréves Les Trois Journaus
Champagne Eg

. M . 1 Domaine des Comtes Lafon Volnay 1er Cru Champans 2
Champagne Larmandier-Bernier Grand Cru Les Chemins d
Champagne Larmandier-Bernier Grand Cru Vieilles Vignes du L
B Bernard Baudry Chinon Rouge La Croi

Champagne Gosset Cél
Camille Giroud Clos de Vo!
y 1er Cru Santenots du |
Champagne Agrapart & Fils 3 ra Br lanc de Blancs Grand
e Domaine des Comtes Lafon V r Cru Santenots du Milieu 2015 GG
t Cote R Améthyste 2017 N
y-Ouriet Grand Cru Brut Rosé
Coteaux Champenois Egly-Ouriet Ambonnay Rouge 20
Champagne Egly-Ouriet Grand Cru Millésimé 2008
0 5 ( 2000

Chiffre d'affaires par article




PHASE 2

Etude du CA

Les bouteilles les plus vendues

Emile B

Champag



s PHASE 2

Etude des valeurs aberrantes : Les méthodes

Méthode 1 Méthode 2
_intervalle 7.SCORE
interquartile

Sachant que la méthode interquartile dépend d’un
coef avec une convention qui peut varier selon les
produits, je préfere utiliser la méthode 2 qui me
parait plus lisible en fonction de mes connaissances !



Les valeurs aberrantes : Le résultat
Méthode 2 - Z-SCORE
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€ 29 Articles
P “"ABERRANTS"”
+8153 €
12,2 % du GA

Suggestion : STOCK aberrant ¥

—— ye Nouvelles références non aberrantes : #f STOCK




/f‘}[\/ PHASE 2

Etude du stock

16 740 (éi

Répartition des bouteilles par type

Champagne (17.3%)
1 Cognac (0.6%)

45 Gin (0.1%)

P t__:» . Hgile d'olive (0.9%)
SS— " Vin (80.6%)

Whisky (0.5%)
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Etude du stock

VALEUR STOCK
271328,01¢
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Etude du stock
Taux de marge moyen par type de produit

Taux de marge moyen par type de produit
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Type de produit



' '/“-. PHASE 2

e i Rotation des stocks

Top 20 des produits avec le taux de renouvellement le plus élevé

ind-Humbrecht Gewurztraminer Grand Cru Rangen De Thann Clos Saint-Urbain 2013
Domaine Huet Vouvray Le Mont Moelleux Premiére Trie 2008

Pierre Jean Villa Céte Rdtie Carmina 2017

Domaine de La Tour Du Bon Bandol Rouge En Sol 2017

Albert Mann Pinot Gris Grand Cru Furstentum 2016

Thierry Germain Saumur-Champigny Les Mémoires 2016

Thierry Germain Saumur-Champigny Franc De Pied 2016

Catherine et Claude Maréchal Savigny-Lés-Beaune Rouge 2016

Catherine et Claude Maréchal Pommard La Chaniére 2017

Domaine Huet Vouvray Le Clos du Bourg Moelleux Premiere Trie 2008

Weingut Besson-Strasser Zirich Fumé 2017

Darnley's London Dry Gin Spiced

Wemyss Malts Single Cask Scotch Whisky Chocolate Moka Cake 2005 Strathclyde
Domaine Peyre Rose Clos des Cistes 2008

Thierry Germain Saumur Blanc Terres 2014

Albert Mann Pinot Noir Clos de la Faille 2017

Wemyss Malts Blended Malt Scotch Whisky Spice King

Lucien Boillot Pommard ler Cru Les Croix Noires 2017

Bon cadeau de 25€

Darnley's London Dry Gin Original

60 80
Taux de renouvellement




e Analyse des corrélation
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total_sales
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il stock_quantity price
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PHASE 2

Analyse des corrélation

0.4

Stock_quantity ~
total_sales ~
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Etude du stock
i Relation entre la quantité en stock et le total des ventes
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A Quantité en stock
| ‘ . . (P4 . r .
4? i On remarque des produits aberrants qui s'éloigne de la corrélation, beaucoup de
- ’ stock mais les ventes ne sont pas en adéquation, on pourra étudier ces produits

T ultérieurement et voir si ils ne sont pas en fin de vie
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PHASE 3

Conseils et suggestions futur ERP

Génération auto de l'indication “outofstock” ou “instock” a la
création du stock

Empécher la décrémentation du stock (stock négatif) si stock 0
sur CRM (inventaire ou process de mise a jour des stocks a la
réception de la marchandise)

Définir une régle de calcul entre “purchase price” et “price” (coef
fixe par catégorie de produit)

Utiliser un champ commun “id” sur 'ERP et transformer “sku” sur
le web en “id” sur chaque produit ce qui assurera une jointure
rapide et plus efficace avec le fichier web et éviter le fichier liaison



